Liite 3: Henkilotietojen késittelyn ehdot

1.

Yleista

1.1 Tama dokumentti "Henkilotietojen kasittelyn ehdot" on osa sopimusta
rakennusvalvontayhteistydsta Hyvinkaan ja Jarvenpaan kaupungin valilla (Hyvinkaa
HYD/758/00.04.01.00/2025, Jarvenpaa JARDNno0-2025-985). Kaupungit ovat tehneet sopimuksen, joka
koskee sellaista yhteistyota ja palvelua, jossa molemmat kaupungit toimivat seka rekisterinpitajana
oman kaupungin henkildrekisteriin kuuluvien tietojen osalta ettd henkildtietojen kasittelijana toisen
kaupungin henkildrekisteriin kuuluvien tietojen kasittelyn osalta.

1.2 Tassa dokumentissa maéaritelldan rekisterinpitajaa ja henkilotietojen kasittelijaa sitovasti ne
henkildtietojen kasittelya ja tietosuojaa koskevat sopimusehdot, joiden mukaisesti henkilotietojen
kasittelija sopimuksen perusteella kasittelee henkildtietoja rekisterinpitdjan puolesta. Naissa ehdoissa
kuvatuista henkilotietojen kasittelijan toimenpiteista ja velvollisuuksista ei suoriteta kaupunkien valilla
erillista korvausta.

Osapuolten roolit henkilotietojen kasittelyssa

2.1 Kasiteltdessa henkildtietoja molemmat kaupungit toimivat seka rekisterinpitdjdnd oman kaupungin
henkildrekisteriin kuuluvien tietojen osalta ettd henkildtietojen kasittelijana toisen kaupungin
henkildérekisteriin kuuluvien tietojen kasittelyn osalta

2.2 Henkildtietojen kasittelyn kohde, luonne ja tarkoitus seka henkildtietojen tyypit ja rekisterdityjen
ryhmat seka rekisterinpitajan ja kasittelijan velvollisuudet ja oikeudet on kuvattu dokumentissa ”Kuvaus
kasiteltavista henkildtiedoista ja tietoturvamenettelyista.” Kaupungit sitoutuvat noudattamaan
sopimuksessa, kuvauksessa kasiteltavista henkildtiedoista ja tietoturvamenettelyista seka
rekisterinpitdjan antamassa ohjeistuksessa olevia ehtoja ja kuvauksia. Rekisterinpitaja vastaa
ohjeistuksen yllapidosta ja saatavuudesta.

2.3 Jos kohdan 2.2 mukaista kuvausta kasiteltavista henkilotiedoista ja tietoturvamenettelyista ei ole
tehty tai se on puutteellinen, kaupungit laativat tai tdydentavat edella mainittua kuvausta tarvittaessa
yhteistydssa.

Henkilotietojen kasittelijan yleiset velvollisuudet

3.1 Henkilotietojen kasittelija kasittelee henkilotietoja sopimuksen ja rekisterinpitajan antamien
ohjeiden mukaisesti. Rakennusvalvontayhteistydon ohjausryhman toimiessa henkilotietojen kasittelijana
taman dokumentit velvoitteet koskevat kaikkia kyseisen ryhmittyman jasenia seka kaikkia, jotka
osallistuvat henkilotietojen kasittelyyn.

3.2 Henkilotietojen kasittelija toteuttaa asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, joilla se
varmistaa, etta rekisterinpitajan henkilotietojen kasittely tapahtuu lainsaadannon, yleisen tietosuoja-
asetuksen, sopimuksen vaatimusten ja sovittujen kaytantdjen mukaisesti. Toimenpiteiden
tarkoituksena on varmistaa henkilotietojen lainmukainen kasittely seka kasittelyjarjestelmien ja
palveluiden luottamuksellisuus, eheys, saatavuus ja vikasietoisuus.
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3.3 Henkilotietojen kasittelija ei kasittele eika muulla tavoin hyddynna sopimuksen perusteella
kasittelemidan henkildtietoja muutoin kuin sopimuksen tayttdamisen mukaisessa tarkoituksessa ja
laajuudessa.

3.4 Kaupungit nimeavat kumpikin tietosuojavastaavan tai tietosuojasta vastaavan yhteyshenkilon
rekisterinpitajan henkilotietoihin liittyvid yhteydenottoja varten ja ilmoittavat kirjallisesti
tietosuojavastaavan tai yhteyshenkilon yhteystiedot toiselle sopijapuolelle.

3.5 Henkilotietojen kasittelija saattaa rekisterinpitajan saataville taman pyynnosta kaikki tiedot, jotka
rekisterinpitaja tarvitsee rekisterinpitajalle ja henkilotietojen kasittelijalle sdadettyjen velvollisuuksien
noudattamisen osoittamista varten, ja osallistuu pyydettaessa sovitulla tavalla rekisterinpitajan
vastuulla olevien kuvausten ja muiden dokumenttien, kuten vaikutustenarvioinnin, laatimiseen ja
yllapitdmiseen seka tietosuoja-asetuksen mukaisen ennakkokuulemisen suorittamiseen. Edella
mainituista toimista ei suoriteta erillisiad korvauksi kaupunkien valilla.

3.6 Henkildtietojen kasittelija ilmoittaa rekisterinpitajalle viipymatta kaikista rekisterdityjen pyynnoista,
jotka koskevat rekisterdidyn oikeuksien kayttamista. Henkilotietojen kasittelija ei itse vastaa néihin
pyyntoihin. Henkilotietojen kasittelija avustaa rekisterinpitajaa, jotta rekisterinpitaja pystyy tayttdmaan
velvollisuutensa vastata naihin pyyntoihin. Pyynnot voivat edellyttda henkildtietojen kasittelijalta
esimerkiksi avustamista rekisterdidylle tiedottamisessa ja viestinnassa, rekisterdidyn paasyoikeuden
toteuttamisessa, henkilotietojen oikaisemisessa tai poistamisessa, kasittelyn rajoittamisen
toteuttamisessa tai rekisterdidyn omien henkilétietojen siirtdmisessa jarjestelmasta toiseen. Edella
mainituista toimista ei suoriteta erillisia korvauksia kaupunkien valilla.

3.7 Henkildtietojen kasittelija sallii rekisterinpitajan tai sen valtuuttaman auditoijan suorittamat
tarkastukset seka osallistuu niihin.

Rekisterinpitdjan ohjeet

4.1 Molemmat kaupungit noudattavat henkilétietojen kasittelijdna toimiessaan henkilétietojen
kasittelyssa sopimuksessa ja sen liitteissa sovittuja ehtoja seka rekisterinpitajan kirjallisia ohjeita.
Rekisterinpitaja vastaa ohjeiden yllapidosta ja saatavuudesta. Henkilotietojen kasittelija ilmoittaa ilman
aiheetonta viivytysta rekisterinpitajalle, jos rekisterinpitajan antamat ohjeet ovat puutteellisia tai jos
henkildtietojen kasittelija epailee niita lainvastaisiksi.

4.2 Rekisterinpitajalla on oikeus muuttaa, tadydentaa ja paivittaa henkildtietojen kasittelijan antamiaan
henkildtietojen kasittelya ja tietosuojaa koskevia ohjeita. Jos ohjeiden muutoksista aiheutuu
sopimuksen mukaisiin palveluihin liittyvia muita kuin vahaisida muutoksia, niiden vaikutuksesta sovitaan
sopimuksen mukaisessa muutoshallintamenettelyssa.

Palveluhenkilosto

5.1 Henkilotietojen kasittelija varmistaa, etta kaikki sen alaisuudessa toimivat henkilét, joilla on oikeus
kasitella rekisterinpitajan henkilotietoja, ovat sitoutuneet noudattamaan sopimuksessa sovittuja
salassapitoehtoja tai heita koskee lakisaateinen salassapitovelvollisuus.

5.2 Henkilotietojen kasittelija varmistaa, etta jokainen sen alaisuudessa toimiva henkild, jolla on paasy
toisen rekisterinpitajan henkilotietoihin, on tietoinen henkilétietojen kasittelyyn liittyvista velvoitteistaan
ja kasittelee niita ainoastaan sopimuksen, naiden erityisehtojen ja Rekisterinpitajan ohjeiden
mukaisesti.



6.

Alihankkijat, jotka kasittelevat henkilotietoja

Henkilotietoja saa kasitelld ainoastaan sopimuksen piiriin kuuluva henkilosto, joiden tyotehtaviin
henkilotietojen kasittely kuuluu. Kaupungeilla ei ole oikeutta kayttaa alihankkijoita sopimuksen ja sen
liitteiden mukaisten henkilotietojen kasittelyyn.

Palvelun paikka

Ellei palvelun tuottamispaikasta ole toisin sovittu, henkilotietojen kasittelijalla on oikeus kasitella
rekisterinpitajan henkilotietoja ainoastaan EU-/ ETA-alueella. Mita sopimuksessa ja naissa
erityisehdoissa sovitaan henkilotietojen kasittelysta, koskee myos paasyn mahdollistamista
rekisteinpitajan henkiltietoihin esimerkiksi hallinta- ja valvontayhteyden valityksella.

Tietoturvaloukkaukset

8.1 Henkildtietojen kasittelijan on ilmoitettava rekisterinpitajalle kirjallisesti tietoonsa tulleesta
henkildtietojen tietoturvaloukkauksesta ilman aiheetonta viivytysta. Lisdksi henkildtietojen kasittelija
sitoutuu ilmoittamaan rekisterinpitajalle ilman aiheetonta viivytystd muista palvelun hairio- tai
ongelmatilanteista, joilla voi olla vaikutuksia rekisterdityjen asemaan ja oikeuksiin.

8.2 Henkildtietojen kasittelija on annettava rekisterinpitdjalle vahintdan seuraavat tiedot
tietoturvaloukkauksesta:
i tapahtuneen tietoturvaloukkauksen kuvaus, mukaan lukien asianomaisten rekisterdityjen
ryhmat ja arvioidut lukumaéarat sekd henkilotietotyyppien ryhmét ja arvioidut lukumaarat silla
tarkkuudella kuin nama ovat tiedossa;

i tietosuojavastaavan tai muun vastuuhenkildon nimi ja yhteystiedot, jolta voi saada asiassa
lisatietoja;

ili kuvaus tietoturvaloukkauksen todennakéisista seurauksista; ja

iV kuvaus toimenpiteista, joita henkildtietojen kasittelija ehdottaa tai joita se on jo toteuttanut
tietoturvaloukkauksen takia, ja tarvittaessa toimenpiteet mahdollisten haittavaikutusten
lieventadmiseksi.

8.3 Henkilodtietojen tietoturvaloukkauksen havaittuaan henkilotietojen kasittelija ryhtyy viipymatta
sopimuksessa sovittuihin toimenpiteisiin tietoturvaloukkauksen poistamiseksi ja sen vaikutusten
rajoittamiseksi ja korjaamiseksi.

Henkilotietojen kasittelyn paiattyminen

9.1 Henkilotietojen kasittelija ei saa poistaa rekisterinpitajan lukuun kasittelemiaan henkilétietoja
sopimuksen voimassaoloaikana ilman rekisterinpitajan nimenomaista pyyntoa.

9.2 Sopimuksen paattyessa tai purkautuessa henkildtietojen kasittelija palauttaa rekisterinpitajalle
kaikki rekisteripitajan puolesta kasitellyt henkilotiedot seka havittaa omilta taltioiltaan mahdolliset
kopiot henkildtiedoista, ellei muuta ole sovittu. Tietoja ei saa poistaa, jos lainsadadanndssa tai
viranomaisen maarayksella on edellytetty, ettad henkilotietojen kasittelija sailyttaa henkildtiedot.



